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Cilj provodenja redovnog struénog nadzora na Medunarodnom aerodromu Sarajevo (u daljem
tekstu ,operator aerodroma*) je provjera uskladenosti operatora sa Programom sigurnosti
civilnog zrakoplovstva BiH i sa primjenjivim propisima u oblasti sigurnosti civilnog
zrakoplovstva.

Zbog prelaza odgovornosti za primjenu sigurnosnog pregleda putnika i kabinskog prtljaga sa
Graniéne policije BiH na operatore aerodroma, BHDCA je tokom provodenja nadzora poseban
fokus stavila upravo na primjenu te sigurnosne mjere | vezanih elemenata (oprema,
osposobljavanje), uslijed ¢ega je, u saradnji sa operatorom aerodroma, doslo do izmjene u
realizaciji plana nadzora.

Regulatorni dokumenti, koji su bili osnov za provodenje struénog nadzora, su:
Zakon o zrakoplovstvu BiH ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 39/09 i 25/18);
Program sigurnosti civilnog zrakoplovstva Bosne i Hercegovine i Odluka o
uspostavljanju Programa sigurnosti civilnog zrakoplovstva Bosne i Hercegovine
(,Sluzbeni glasnik BiH", broj 32/24) (u daljem tekstu Program sigurnosti BiH) i
primjenjivi prilozi iz Programa bezbjednosti civilnog vazduhoplovstva iz 2008. godine
Pravilnik o standardima iz sigurnosti civilnog zrakoplovstva (“Sluzbeni glasnik BiH"
91/24) (u daljem tekstu; Pravilnik);
Pravilnik 0 nadzoru u civilnom zrakoplovstvu (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 22/16, 55/18,
05/19, 49/22 i 10/23),
SEC.02 Uputstvo za nadzor u oblasti AVSEC,
Program sigurnosti operatora aerodroma sa prilozima i operativnim procedurama (u
daljem tesktu: Program sigurnosti aerodroma);
Pravilnik o izdavanju certifikata za obavljanje kontrole pristupa, sigurnosnog pregleda,
nadzora i patrole ("Sluzbeni glasnik BiH" broj 18/25).

Na uvodnom sastanku odrzanom dana 28.7.2025. godine, sa pocetkom u 12:00 sati,
ucestvovali su:
Ispred Medunarodnog aerodroma Sarajevo,
o Elma Basi¢, menadzer kvaliteta
o Samir Tahirovi¢, pomoénik direktora za opstu i zrakoplovnu sigurnost
Ispred Jedinice Grani¢ne policije Aerodroma Sarajevo:
o Amir Malagi¢, inspektor za istrage i
o Josip Cuk, pomoénik komandira za istrage.

Ispred Direkcije za civilno zrakoplovstvo Bosne i Hercegovine (BHDCA) ucestvovali su Sabina
Abdihodzi¢-Kovadevié¢, AVSEC inspektor i Irina Kovalevi¢, 8ef Odsjeka zrakoplovne
sigurnosti (u tekstu Tim za provodenje nadzora — Tim).

Tokom uvodnog sastanka utvrdena je dinamika provodenja struénog nadzora i prilagoden
plan provodenja nadzora,

Medunarodni aerodrom Sarajevo | Graniéna policija BiH su pokazali punu kooperativnost i
stvorili povoljne uslove za rad | neometano provodenje planiranih aktivnosti.
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DIO
SADRZAJ STRUCNOG NADZORA
Struéni nadzor obuhvatio je sljedete oblasti:

1. Program sigurnosti operatora aerodroma (u daljem tekstu: Program sigurnosti
aerodroma) - uklju¢ujuc¢i Program osposobljavanja, Program interne kontrole kvaliteta i
Plan za knizne situacije:

Program sigurnosti aerodroma, zajedno sa prilozima: Program osposobljavanja, Program

interne kontrole kvaliteta i Plan za krizne situacije, predmet je tekuceg upravnog postupka

izdavanja odobrenja broj: 2-5-04-1-UP1-164/25.

2. Komitet za sigurnost aerodroma - tacka 8.3 Programa sigurnosti BiH, Odluka o
komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH“,
broj: 91/24):

Rukovodilac operatora aerodroma Odlukom je uspostavio Komitet za sigurnost
Medunarodnog aerodroma Sarajevo dana 3.7.2025. godine.

Predmetna Odluka je uskladena sa Odlukom o Komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni i
Hercegovini (.Sluzbeni glasnik BiH", broj 91/24), ali ista ¢lanom 6. proSiruje obim djelovanja
komiteta za sigurnost Medunarodnog aerodroma Sarajevo na oblast sigurnosti letenja (safety)
i olaksSice (facilitation).

Tatkom 8.3. Programa sigurnosti BiH i Odlukom o Komitetu za sigurnost aerodrom
predvideno je uspostavijanje Komiteta za sigurnost aerodroma sa ciliem osiguravanja
koordinacije aktivnosti na provodenju mjera sigurnosti utvrdenih propisima iz oblasti
zrakoplovne sigurnosti. uzimajuci u obzir smjernice iz tacke 10.3 ICAO dokumenta 8973 -
Priruénik za sigurnost civilnog zrakoplovstva. Odlukom o Komitetu za sigurnost aerodroma
utvrdeni su obim djelovanja i sastav Komiteta, kao i minimalna frekvencija odrzavanja redovnih
sastanaka (najmanje 4 puta tokom 12 mjeseci). Obim djelovanja i sastav komiteta za sigurnost
aerodroma odrazavaju cilj djelovanja predmetnog komiteta, u cijem fokusu bi trebala biti
kordinacija djelovanja u zrakoplovnoj sigurnosti.

Prosirenjem obima djelovanja komiteta za sigurnost Medunarodnog aerodroma Sarajevo na
oblast sigurnosti letenja i olaksice dovodi se u pitanje ispunjavanje cilja radi kojeg je komitet
uspostavijen. Tokom prethodnih nadzora, zapisnici sa komiteta za sigurnost, sigurnost letenja
i olaksice (security, safety i facilitation) Medunarodnog aerodroma Sarajevo su cesto
marginalizirali pitanja sigurnosti civilnog zrakoplovstva, dok se zahtjev za odrzavanje
sastanaka formalno ispunjavao. Dodatno, lica za koje postoji operativna potreba da ucestvuju
u pitanjima sigurnosti letenja i olak$ica nisu uvijek lica koja bi trebala imati pristup i
informacijama koje se odnose na sigurnost civilnog zrakoplovstva.

Dodatno, Aneks 9 Cikaske konvencije preporukom 8. 21 potrebu da ¢lanovi komiteta za
olaksice budu i élanovi komiteta za sigurnost aerodroma, na osnovu ¢ega se zaklju¢uje da je
komitet za sigurnost aerodroma samostalno tijelo u odnosu na komitet za olaksice, tj da suu
pitanju dva odvojena komiteta. Standardom 3.4 Aneksa 9 Priloga 12, predviden je isti princip
¢lanstva u drzavnom komitetu za olaksice i drzavhom komitetu za sigurnost civilnog
zrakoplovstya.



Pored navedenog, lako se sastanci Komiteta odrzavaju redovno (4 redovna i 2 vanredna
sastanka u 2025.g ) skrece se paZnja na ¢lan 7. Odluke o komitetu za sigurnost aerodroma u
Bosni | Hercegovini (,SluZbeni glasnik BiH, br. 91/24) koji predvida obavezu izvjedtavanja
BHDCA u roku od 7 dana od dana odriavanja sastanka Komiteta upravo zbog
blagovremenog pracenja koordinacije aktivnosti na sprovodenju mjera sigurnosti na
medunarodnim aerodromima.

Takoder, do provodenja struénog nadzora, Komitet nije utvrdio vrste i ucestalost
odrzavanja vjezbi za djelovanje u kriznim situacijama shodno Clanu 4. ta. e) Odluke o
komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni i Hercegovini,

Nalaz: Operator aerodroma je, élanom 6, Odluke o uspostavijanju komiteta za sigurnost
Medunarodnog aerodroma Sarajevo, prosirio obim djelovanja komiteta za sigurnost
aerodroma na nacin koji nije u skladu sa Zakonom o zrakoplovstvu, &lan 103, stav (5),
tatkom 8.3. Programa sigurnosti BiH i ¢lanom 3. stav (2) Odluke o Komitetu za
sigurnost aerodroma u Bosni i Hercegovini (,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 91/24),
Operator aerodroma nije izvjeStavao BHDCA u roku od 7 dana od dana odrzavanja
sastanka Komiteta shodno ¢lanu 7. Odluke i nije utvrdio vrste i uéestalost odrzavanja
vjezbi za djelovanje u kriznim situacijama shono &lanu 4. taé. e) Odluke.

Kategorija: neuskladenost.

3. Aerodromski operator — odgovornosti — ta¢ka 7.16 Programa sigurnosti BiH, €lan
13. Pravilnika:

U skladu sa ¢lanom 13. Pravilnika o standardima, utvrdeno je da je -operator aerodroma
primjenjivao sigurnosne mjere u oblasti: sigurnosti aerodroma, kontrole pristupa, sigumosti
putnika i kabinskog prtljaga, odvojenog prtljiaga, tereta i poste, primjene sigurnostnih mjera te
zastite zaliha za kori$tenje na aerodromu, obuku zaposlenih, nabavku i odrzavanje sigumosne
opreme, identifikaciju i zastitu kljunih sistema informacijske i komunikacijske tehnologije i
podataka koji se upotrebljavaju u civilnom zrakoplovstvu od ra¢unarskih napada, izradu,
izdavanje i zastitu identifikacijskih kartica aerodroma, provodenje kontrole kvaliteta,
uspostavijanje sluzbe za fiziCko-tehnicku zastitu.

Kako je navedeno, operator aerodroma, kao nosilac statusa reguliranog agenta za prevoz
tereta u EU - RA3 - broj BA/RA3/00001-01, primjenjuje sigurnosne kontrole tereta i poste u
zraénom saobraéaju, ali nije imalac odobrenja BHDCA za reguliranog agenta (za vise detalja
pogledati taéku Teret i posta).

Nalaz: operator aerodroma nije odobren kao regulirani agent u skladu sa tatkom 6.3.1.1
Aneksa IV Pravilnika o standardima. Kategorija: neuskladenost

Operator aerodroma nije imalac certifikata za obavljanje sigurnosnog pregleda, kontrole
pristupa, nadzora i patrole Pravilnika o izdavanju certifikata za obavljanje kontrole pristupa,
sigurnosnog pregleda, nadzora i patrole (,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 18/25) (za viSe detalja
pogledati tatke Sigurnost aerodroma, Putnici i kabinski prtljag, Odvojeni prtljag).

Nalaz: operator aerodroma nije certificiran za obavljanje sigurnosnog pregleda,
kontrole pristupa, nadzora i patrole u skladu sa &lanom 3. Pravilnika o izdavanju
certifikata za obavljanje kontrole pristupa, sigurnosnog pregleda, nadzora i patrole
Kategorija: neuskladenost
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4. Sigurnost acrodroma - tatka 9.3 Programa sigurnosti BiH, ¢&l. 14. - 16., 21., 1 24,,
tacka 1. Aneksa l i IV Pravilnika, veza so taé. 11. i 12. Aneksa | i Aneksa IV Pravilnika

4.1. Sigurnosne zone aerodroma:

Uvidom u Kkarte sigurmosnih zona operatora aeodroma. obilaskom 1 razgovorom sa
predstavnicima, niye utvrdeno odstupanje od zahtjeva za sigurnosne zone utvrdene tag. 1.1
Aneksa | 1t Aneksa IV Praviinika o standardima

U pogledu demarkiranth zona | pnimjene alternativimh mjera bezbjednosti ~Tim nije imao prilike
da iste posmatra, al je tokom intervjua sa Samirom Tahirovicem dosao do saznanja da se na
Medunarodnom aerodromu Sarajevo odvijaju letovi generalne avijacije medu kojima su i letovi
za zdravstvene usluge, stoga BHDCA daje preporuku uspostavijanja demarkiranih zona
(opcya: privriemenih) tokom operacija ovih letova kojima se odstupa od primjene osnovnih
standarda, na osnovu procjene rizika odobrene od BHDCA, a na kojima su primjenjive mjere
koje pruzaju odgovarajuc nivo zastite u skladu sa ¢lanom. 6. Pravilnkkom o standardima iz
sigumostt civilnog  zrakoplovstva te ta¢é. 9.3.7 1 9.19. Programa bezbjednosti civiinog
vazduhoplovstva BiH.

Tokom nadzora zapnmljene su informacije o istovremenom boravku dolazec¢ih i odlaze¢ih
putnika u VIP salonu koji je dio kljuénog dijela sigurnosne zone ograni¢enog pristupa. U skladu
sa tatkom 1.1.3.4. Aneksa |V Pravilnika o standardima, sigurnosni pregled kljuénih dijelova
sigumasne zone provodi se uvijek kada se utvrdi da su pristup imala nepregledana lica.
Obzirom da BiH ne prepoznaje sigurnosne mjere primjenjene u stranim drzavama kao jednake
sigurnosnim standardima u BiH, dolazec¢i putnici se smatraju nepregledanim putnicima. |z
navedenog proizlazi da bi sve prostorije koje dolazeci putnici koriste u VIP salonu morale biti
predmetom sigurnosnog pregleda odmah nakon $to iste napuste, a prije nego $to im pristupe
odlazedi putnici.

Obzirom da nije bilo moguce potvrditi opisanu situaciju, daje se preporuka operatoru
aerodroma da osigura primjenu sigurnosnog pregleda VIP prostorija kojima su dolazeéi putnici
imal pristup. u skladu sa tatkom 1.1.3.4. Aneksa |V Pravilnika o standardima.

Medutim, | pored navedenog, a u skladu sa ¢lanom 14. stav (4) daje se prepruka operatoru
aerodroma da revidira potencijalne ranjivosti na perimetru nastale uslijed prisustva objekta ili
rashnja ¢ije uklanjanje se ne moze osigurati, te je pozeljno utvrdivanje i primjena procijenjenih
dodatnih mjera (npr. podrucje Hifa petrola, kapija E2).

4.2. Kontrola pristupa:

Kontrola pristupa na aerodromu primjenjivala se primjenom elektronskog PACS sistema (u
kombinaciji sa aerodromskim identifikacijskim karticama) i uvidom u dozvole GP, kao i
evidencijom vizitor dozvola GP, §to podrazumijeva lice i pratnju.

Aerodrom ima 2 sluzbena prolaza na kojima se primarno provodi kontrola pristupa i sigurnosni
pregled za lica: sluzbeni prolaz u terminalnoj zgradi i Kargo centar, dok je na kapijama
namijenjenim za vozila - prijaynica, E6 (cisterne sa gorivom), 366a (E7) i 366 b, mogu¢ pristup
vozata. Od navedenih kapija samo E1 u stalnoj upotrebi.

Pored navedenog, pristup zraénoj strani moguc¢ je i kroz VIP salon, putem PACS sistema.
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Tokom nadzora na sluzbenom prolazu (lerminalna zgrada) dana 29.7,2025. godine, utvrdeno
je da zaposlenici operatora aerodroma ostvaruju pristup sigurnosnoj zoni ocitavanjem
aerodromske identifikacijske kartice na PACS ¢itatu, 8to je u skladu sa tatkom 1.2.2.5, kao i
provjerom pripadnosti | validnosti dozvola za kretanje u sigurnosnim zonama ograni¢enog
pristupa (dozvole GP), u skladu sa tackom 1.2.2.4 Aneksa |V Pravilnika o standardima.

Aerodromske identfikacijske kartice ispunjavaju kriterije utvrdene tatkom 1.2.5.1. Aneksa |V
Praviinika o standardima, uz primjenu dozvola GP u skladu sa ¢lanom 21. Pravilnika o
standardima.

Uvidom u uzorak dozvola GP za vozila na zra¢noj strani, utvrdeno je da su iste pripadale
vozilu i bile su validne.

Na osnovu ostvarenog uvida, procijenjuje se da je ovaj segment uskladen sa ¢lanom 21,
tatkom 1.2. Aneksa IV Pravilnika o standardima.

4.3. Sigurnosni pregled lica koja nisu putnici i stvari koje nose:

Dana 29.7.2025. godine u periodu od 12:50 do 13:45 sati na sluzbenom prolazu posmatran
je sigumosni pregled 81 lica koja nisu putnici i stvari koje ona nose. Sigurnosni pregled lica
koja nisu putnici provodio se upotrebom WTMD, dok je sigurnosni pregled stvari koje nose
provodio upotrebom konvencionalnog xray uredaja, ETD i EMA, u skladu sa tatkom 1.3.1.
Aneksa IV Pravilnika o standardima.

Uogena su 2 alarma (u predjelu cipela) koji su rije$eni na naéin da su lica izula obuéu koja je
pregledana xray uredajem, a zatim ponovno proslo kroz WTMD uz primjenu ruénog pregleda.
Potvrdeni su nasumicni alarmi (12) koji su rieSavani ruénim pregledom i upotrebom ETD (4).
Posmatrana primjena ruénog pregleda ukazala je na propust u pregledu pregleda unutrasnje
strane pojasa $to predstavlja nalaz kategorije neuskladenost shodno ta¢. 1.3.1.2. 14.1.1.3.
Aneksa IV Prilog Il tag. 1.2. pod c).

Stvari koje su lica unosila bile su pregledane upotrebom konvencionalnog xray uredaja, sa
instaliranim TIP-om.

Xray je predmet redovnog testiranja ECAC STP na osnovu ¢ega se vrsi evidencija performansi
na ECAC obrascu. lzvréeno je testiranje na licu mjesta i isto je evidentirano, iz ¢ega se
zakljutuje da performanse xray uredaja zadovoljavaju kriterije u skladu sa tatkom 1.2.11.9.
Priloga 9. Aneksa IV Pravilnika.
Tokom provodenja nadzora, u smjenama su bili slede¢i zaposlenici operatora aerodroma:

e Plo¢o Anela, broj dozvole 7899, KD kontrolor | kategorije, i

o Kapo Sedin, broj dozvole 7899, KD kontrolor | kategorije.
Tokom intervjua sa zaposlenicima operatora aerodroma, kasnije kroz razgovor sa g. Samirom
Tahirovicem utvrdeno je da operator aerodroma od sigurnosnog pregleda izuzima policijske
sluzbenike JGP dok su na duznosti na aerodromu kao i zaposlenike SSiZ tokom vrienja
radnih zadataka a koji nose oruzje. Izuzece policijskih sluzbenika JGP bilo je utemeljeno u
opétem dijelu Programa sigurnosti civilnog zrakoplovstva BiH iz 2008. godine koji je stavljen
van snage Programom sigurnosti civilnog zrakoplovstva Bosne i Hercegovine i Odlukom o
uspostavljanju Programa sigurnosti civilnog zrakoplovstva Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 32/24). Izuzete od sigurnosnog pregleda zaposlenika SSiZ koji nose oruzje
tokom vréenja radnih zadataka temelji se na, jo8 uvijek vazeéem, programu sigurnosti
Operatora aerodroma.



U skladu satackom 1 3.2 Aneksa IV tackom 1 11 Pnloga | Pravilnika o standardima. BHDCA
mozZe dozvoliti izuzece 0d sigurnosnog pregleda za kategorije lica navedene u tac a) do d)
tatke 1.11 Pnloga | Operator aerodroma 1 JGP izraduju procjenu tizika i prijediog izuzeca
kao dio programa siqurmosti operatora aerodroma. koji BHDCA odobrava

lzmjenom regulatornih zahtjeva doslo je do novih obaveza u pogledu procjene rizika,
ali i do brisanja prethodnih osnova za izuzeca. Situacija koja je zatelena na aerodromu
je u skladu sa Programom sigurnosti operatora aerodroma, koji je jos uvijek odobren
od strane BHDCA. Kao §to je navedeno u tatki 1. ovog lzvjestaja, novi nacrt Programa
sigurnosti operatora acrodroma predmet je odobravanja. U skladu sa tim postupkom,
zaklju¢kom je naloZena izrada procjene rizika i dostavljanje prijedloga izuzeta. Zbog
navedenog, iako opisana situacija predstavija odstupanje od standarda, ovim
izvjestajem daje se preporuka da operator aerodroma dostavi procienu rizika i prijediog
izuzeca od_siqurnosnoq pregleda u skladu sa tackom 1.3.2. Aneksa IV Pravilnika o
standardima 1 tatkom 1.11 Pnloga 1 Aneksa IV.

1ako je potvrdeno da su lica osposobljena u Centru za obuku struénog osoblja, obzirom da
mstrukton misu odobreni od strane BHDCA, utvrduje se nalaz na naéin da operator
aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled lica koja nisu
putnici i predmeta koja nose sa sobom nije zavrsila obuku u skladu sa tatkom 11.2.3.1.
Aneksa IV Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost.

4.3.1. Zabranjeni predmeti: Primjecen je sluc¢aj unosenja alata na zra¢nu stranu, tom prilikom
kontrolor je objasnio da lice ima pravo uno$enja alata, da je pitanju stalni zaposlenik
operatora aerodroma za kojeg je poznato da ima operativnu potrebu unosenja alata na
zraénu stranu. U skladu sa Prilogom 1-A, alat nije zabranjeni predmet za lica koja nisu
putnici.

4.4. Sigurnosni pregled vozila:

Nadzor nad kontrolom pristupa vozila proveden je 30.7.2025. g. u periodu od 12:40 do 13.15.
na prijavnici. Kako nije bilo prilike da se posmatra sigurnosni pregled vozila, Tim je obavio
intervju sa zaposlenikom SSIZ, Tasi¢ Adnanom, broj dozvole 6555, koji je opisao postupak
kontole pristupa. da se isti v8i uvidom u dozvole za vozila i dozvole za lica. Za vozila i vozace
koji ne posjeduju trajnu dozvolu za vozilo i dozvolu za lica, potrebna je najava. Na prijavnici
se vodi evidencija ulaskalizlaska vozila sa podacima o pregledu vozila, identitetu lica,
registarskim tablicama. Vozilo i voza¢ podvrgavaju se kontroli pristupa i sigurnosnom pregledu
na kapiji E1. Vozaé i njegove stvari se runo pregledaju, a vozilo se prgleda bez prisustva
vozaéa u njemu, metodom ruénog i vizualnog pregleda uz upotrebu ogledala. Pregled vozila
obuhvata minimalno tri zone iz Priloga | ta¢. 2.1 Pravilnika o standardima iz bezbjednosti
civilnog vazduhoplovstva. Pregledaju se sva vozila, bez izuzetka. Medutim uvidom u trenutno
vazeéu proceduru UP 04-02 13 KD pregled vozila i lica, utvrdeno je da su od sigurnosnog
pregleda izuzeta yozila pod pratnjom (prema zaprimljenim informacijama, ta vozila vise ne
ulaze na vazdusnu stranu ve¢ su stacionirana iskljuéivo na zemaljskoj strani).

Daje se preporuka da se procedura operatora UP 04-02 13 KD pregled vozila i lica
aerodroma koriguje kao i da se razmotri propisivanje izuzeca od pregleda vozila shodno tac.
Prilogom I ta¢. 2.5, 2.6. i 2.8. Pravilnika
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4.5. Nadzor, patrole i druge fizicke kontrole

29.7 2025. godine, tokom vecernjeg obilaska perimetra. intervjuisan je Numo Muhovié
(dozvola S7051). Prema izjavi, patrole se vrde sa dva auta, obilaskom perimetra i
zadrzavanjem na stajnim tackama u vrijeme polijetanja i slijetanja zrakoplova U periodu od
10.00 do 16.00, patrole su stalno prisutne na zra¢noj strani. Naknadno je proveden intervju i
sa Cati¢ Asmirom, broj dozvole S7208. koji je vrsio patrolu platforme, §to je. prema viastito)
izjavi. obuhvatalo i obilazak platforme. &tiCenih prostora, zrakoplova i provjeru dozvola
Navedeno je okarakterisano kao uskladenost sa tac. Aneks IV, Ta¢. 1.5.1 Pravilnika i taé
9.3.6 NCASP.

4.6. ldentifikacija i zastita kljucnih sistema informacijske i komunikacijske
tehnologije i podatka koji se upotrebljavaju u civilnom zrakoplovstvu od
racunarskih napada:

Tokom nadzora nije bilo moguce odrzati planirane aktivnosti u oblasti idenfitikacije i zastite
kljucnih sistema IKT tehnologije i podataka, ali je tokom nadzora broj: 3-3-29-1-Upeo-37/25,
dana 24.6.2025. godine, odrzan sastanak sa Sunitom Beci¢, menadzerom informacijske
sigurnosti — licem odgovornim za sigurnost informacijskih i komunikacijskih sistema, u skladu
sa ¢lanom 24. Pravilnika o standardima.

Medunarodni aerodrom Sarajevo je nosilac certifikata ISO/IEC 27001:2022, broj: 44 121
24430181 od 23.1.2025. godine (period validnosti: 4.5.2025. godine - 3.5.2028. godine), koji
je izdao TUV NORD CERT GmbH (kopija certifikata u prilogu). Obim certifikacije bio je:
Upravljanje infomacijama u postupku prihvata/otpreme zrakoplova, putnika, prtljaga (prtljag,
teret i posta), i aktivnosti podrSke zraénom prometu.

Certifikacija je provedena u vezi sa Izjavom o primjenjivosti, FD 06-00 02, izdanje 1, revizija
2. od 20.11.2024. godine, koja daje specifikaciju izabranih kontrola za smanjenje rizika, mjere
zastite iz ISO 27001:2022 Annex A i ISO 27701:2019 koje su primjenjive kao nacin tretmana
rizika i kratak opis nacina implementacije kontrole.

Tackom A.8.9 Upravljanje konfiguracijom, naveden je proces koji obuhvata definiranje,
dokumentovanje, primjenu, nadgledanje i redovno preispitivanje konfiguracija svih klju€nih
komponenti, ukljuCuju¢i hardver, softver, mreze i usluge, $to podrazumijeva i prethodnu
identifikaciju klju¢nih sistema.

Na osnovu Izjave o primjenjivosti mozZe se zakljuciti postojanje sistema koji identificira klju¢ne
IKT sisteme i podatke, i utvrduje primjenu mjera zastite na osnovu provedene procjene rizika,
$to je u skladu sa zahtjevima iz tatke 1.7 Aneksa |V Pravilnika o standardima.

Na osnovu opisanog, ovaj segment je procijenjen kao uskladen, uz napomenu da ¢e isti biti
predmet daljnih nadzora.

4.7. Sigurnost zemaljske strane:

U skladu sa opserviranim stanjem i zaprimljenim informacijama, operator aerodroma
primjenjuje odredene mjere zastite zemaljske strane (uklju¢ujuci Terminal, prostor ispred
Terminala). Nije poznato da li je i na koji nagin ostvarena saradnja sa nadleznim policijskim
tijelima u primjeni mjera zastite, na nacin utvrden ¢lanom 18, stav (2) Pravilnika.

Na osnovu zaprimljenih informacija, utvrdeno je da primjena mjera zastite zemaljske strane
nije temeljena na procjeni rizika, u skladu sa ¢lanom 15. stav (1) Pravilnika. lzmjenom
regulatornih zahtjeva doslo je do novih obaveza u pogledu procjene rizika. Kao sto je
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navedeno u tacki 1. ovog lzvjestaja, novi nacrt Programa sigurnosti operatora
acrodroma predmet je odobravanja. U skladu sa tim postupkom, zakljuékom je
nalozena izrada procjene rizika. Zbog navedenog, iako opisana situacija predstavlja
djelimi¢no odstupanje od standarda, ovim lzvjestajem daje se preporuka da operator
aerodroma izradi procjenu_rizika_za_primjenu_sigurnosnih_kontrola_mjere kojima_djeluje
preventivno protiv neovlastenog pristupa i akata nezakonitog ometanja, u skladu sa Clanom
15_stav (1) Pravilnika.

4.8. Rasvjeta.

Tokom obilaska perimetra, dana 30.7.2025. godine u 20:00 sati, utvrdeno je da su sigurnosna
ograda i rasvjeta ispunjavaju uslove iz ¢I. 14. i 16. Pravilnika o standardima i procjenjuju se ka
uskladena.

5. Sigurnost zrakoplova — Program sigurnosti BiH, taéka 9.4., Pravilnik tatka 3,
AneksalilV:

29.7.2025. godine izvrSen je nadzor nad primjenom detaljnog sigurnosnog pregleda
zrakoplova na letu Swissair LX1451 TP8192 za Zurich, planirano vrijeme polijetanja 14:50,
Na upit da li je upoznat sa statusom sigurnosne zone u kojoj je zrakoplov parkiran, kapetan
zrakoplova je odgovorio da zaprimio informaciju od kompanije da je u pitanju kljucni dio
sigurnosne zone. Tokom nadzora utvrdeno je da kabinsko osoblje primjenjuje sigurnosni
pregled unutrasnjeg dijela zrakoplova, nakon $to je zavrSeno cCis¢enje kabine zrakoplova, u
skladu sa taékom 3.1 Aneksa IV i tatkom 1.6 Priloga Il Pravilnika o standardima.

Prilikom pregleda vanjskog dijela zrakoplova u skladu sa tatkom 1.7 Priloga Il Pravilnika o
standardima, utvrdeno je sljedece:

Swissair primjenjuje .paperless” pristup u dokumentaciji koju vodi, popunjava i prenosi u
elektronskom formatu. Tokom samog nadzora nije bilo moguée utvrditi da li se Operativnom
centru dostavljaju elekronske informacije o provedenom detaljnom sigurnosnom pregledu, na
nacin utvrden tackom 3.1.3 Aneksa IV Pravilnika o standardima.

Prilikom posjete Operativnom centru, potvrdeno je da nisu zaprimljene informacije od Swissair
o provedenom detaljnom sigurnosnom pregledu.

Emailom je dostavljen upit Ismaru Ibrahimoviéu, Station Manager-u za Swissair, kojim su
trazene dodatne informacije o vodenju zapisa i cuvanju informacija o provodenju detaljnog
sigurnosnog  pregleda. Dana 1.8.2025. godine zaprimlien je email od
ismar.ibrahimovic@dlh.de, naslov: FW: Aviation Security Audit SJJ, kojim su dostavljeni
trazeni podaci.

Na osnovu navedenog, sigurnosni pregled zrakoplova procijenjuje se kao uskladen.

6. Sigurnosni pregled i zastita putnika i kabinskog prtljaga: tacka 9.5. Programa
sigurnosti BiH, tacka 4, Aneksa | i IV, povezane tacke 11. i 12. Aneksa | i IV
Pravilnika:

Dana 29.i30.7.2025. godine proveden je stru¢ni nadzor nad primjenom sigurnosnog pregleda
putnika | kabinskog prtljaga.
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Operator aerodroma imao je na raspolaganju 4 linije za sigurnosni pregled putnika i kabinskog
prthaga. U vrijeme provodenja struénog nadzora bile su aktivne linije 1 i 2. Na linijjama 1i 2
sigurnosni pregled putnika primjenjuje se upotrebom WTMD standard 2.1, sigurnosnog
skenera Rhode&Schwarz, ETD lonscan 600, SAMD (detekcija metala) na liniji 1 i SAMDEX
(detekcija metala i eksploziva) na liniji 2, dok se sigurnosni pregled kabinskog prtljaga
primenjuje upotrebom CTiX na liniji 1 i ATIX na liniji 2, ETD lonscan 600, EMA, Pored
navedenog, predmeti koji zbog veli¢ine nisu mogli biti predmet pregleda CTiX-om (npr kolica
il instrumenti), bili su pregledani na konvencionalnom xray uredaju na liniji 4.

6.1. Sigurnosni pregled putnika:

Primami pregled putnika provodio se putem WTMD CEIA. Dana 29.7.2025. godine u periodu
od 09-10.15 na liniji 1. Posmatran je pregled 125 putnika, uoceno je 13 alarma i 14 nasumicnih
alarma. Dana 30.7.2025. godine u periodu od 09:45 do 11:05 ¢asova posmatran pregled 100
putnika, od toga 5 alarma i 10 nasumiénih alarma (dodatno, 4 slu¢aja postupanja kao kod
nasumicnog alarma, ali bez indikacije WTMD - procjena operatera).

Putnici koji su aktivirali alarm na WTMD:

Alarmi su rjeSavani ruénim pregledom uz pregled cipela kori$tenjem SAMD (ili SAMDEX na
liniji 2) ukoliko je alarm indiciran na donjem dijelu (dio obuce) ili ponovnim pregledom cipela
koristenjem CTiX, uz sporadi¢no koristenje sigurnosnog skenera.

Prema tacki 1.3.1. Priloga 3 Pravilnika, alarm na WTMD se rjeSava:

a) Provodenjem ru¢nog pregleda osobe u skladu sa tackom 1.2,; ili

b) Ponovnim pregledom osobe kori$tenjem WTMD ili detektorom metala u obuéi (SMD)
kada je alarm indiciran samo na donjem dijelu WTMD koja su odobrena za koristenje
sa SMD; ili

c) Pregledom osobe koristenjem sigurnosnog skenera.

Kada se koristi metoda rjeSavanja alarma pod b), u cilju otkrivanja zabranjenih predmeta,
izmedu 10%-20% putnika koji su uzrokovali alarm moraju biti pregledani primjenom ruénog
pregleda ili sigurnosnog skenera ili ETD ili EDD.

Osobe koje su predmet gore navedenih mjera biraju se na kontinuiranoj nasumiénoj osnovi.

Tokom nadzora nije bilo moguée utvrditi da li su koriStena WTMD odobrena za
kombinovanu upotrebu sa kori§tenim SMD. Daje se preporuka operatoru aerodroma da
osigura da su, u slu¢aju primjene postupka iz tatke 1.3.1. b) Priloga 3, WTMD odobrena za
koriétenje sa SMD.

Posmatran ruéni pregled kao metod rie$avanja alarma nije podrazumijevao fizi¢ki pregled
obuce niti unutraénji dio pojasa u skladu sa tackom 1.2. Priloga 3 Aneksa IV Pravilnika, a kako
je navedeno u tacki 1.3.1. istog Priloga 8to predstavlja nalaz kategorije neuskladenost.

Sigurnosni skener nije koristen samostalno za rjeSavanje alarma, ve¢ sporadi¢no, kao
dopunsko sredstvo.

Posmatrana je primjena ETD za putnike sa smanjenom pokretljivodéu, tj. za pomagala koja
su koristili (npr. kolica, gips...).
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pPrimjeceno je da se ETD nije koristio dosljedno kao metod rjedavanja nasumitnih alarma,
takoder primjeceno je odstupanje od melodologije uzorkovanja, jer uzorkovanje nije uvijek
podrazumijevalo uzimanje uzoraka sa donjeg dijela tijela u skladu sa tatkom 1.6 b) Priloga 3
Aneksa IV Praviinika

Pamjeceno je uzimanje ETD uzroka sa kabinskog priljaga i putnika upotrebom iste trakice, §to
moze dovesti do kontaminacije uzorka i nije predvideno postupcima opisanim taCkama 1.6 i
1.15 Pnloga 3 Aneks IV Pravilnika.

Na osnovu opisanog utvrduje se nalaz na nacin da operator aerodroma nije osigurao
primjenu sigurnosnog pregleda upotrebom ETD na nacin utvrden tatkom 1.6 Priloga 3
Anecksa IV Pravilnika. Kategorija: neuskladenost

Putnici koji nisu aktivirali alarm:

Za rjesavanje nasumicnih alarma koristen je rucni pregled, nakon ¢ega je primjenjivan pregled
sigumosnim skenerom, a zatim SMD ili SAMDEX, zavisno od linije (posmatrana i dodatna
pnmjena ETD).

U skladu sa tatkom 1.4 Priloga 3 Aneksa |V Pravilnika, izmedu 10% i 20% putnika koji nisu
uzrokovali alarm prilikom prolaska kroz WTMD podvrgavaju se sigurnosnom pregledu
primjenom:

a) Sigurnosnog skenera; ili

b) ETD ili ETD u kombinaciji sa SED (detektor eksploziva u obuci); ili

¢) Ruénog pregleda ili ru¢nog pregleda u kombinaciji sa SED,; ili

d) EDD.
Kada se primjenjuje opcija pod c), dodatno najmanje 10% svih putnika su predmet
sigumosnog pregleda primjenom sigurnosnog skenera, EDD, ETD ili ETD u kombinaciji sa
SED. a procenat putnika koji se izaberu za primjenu sigurnosnog pregleda pod c) moze biti
smanjen na 5%.
Kada se rucni pregled primjenjuje u kombinaciji sa SED nije neophodno provoditi fizi¢ki ili
vizualni pregled obuce.
Za navedene sigurnosne preglede putnici se izabiru na kontinuiranoj nasumiénoj osnovi.

Posmatrani ruéni pregled kao metod rje§avanje nasumi¢nog alarma nije podrazumijevao
fizicki pregled obuce niti unutrasnji dio pojasa u skladu sa tatkom 1.2. Priloga 3 Aneksa IV
Pravilnika, a kako je navedeno u tacki 1.4 istog Priloga. Dodatno, na Liniji 1, nakon ruénog
pregleda i sigurnosnog skenera primjenjen je SED.
Zbog kontinuirane primjene sigurnosnog skenera, smatra se da je ispunjen zahtjev vezan da
dodatnu sigurnosnu kontrolu prilikom primjene tacke 1.4 c).
Analizom primjenjenih mjera u odnosu na propis i svrhu primjene nasumicnih pregleda
(otkrivanje nemetalnih prijetnji), utvrduje se sljedece:
- Putnik koji nije aktivirao alarm na WTMD, $to znaci koji na sebi nije imao dovoljnu
koli€inu metala da isti aktivira, predmet je:
1. Ruénog pregleda koji ne obuhvata unutradnju stranu pojasa niti obucu
(obué¢a moze biti izuzeta ukoliko se primjenjuje SED, a u skladu sa 1.4. ¢)
Priloga 3 Aneksa IV Pravilnika).
2. Nakon toga je predmet sigurnosnog pregleda koristenjem sigurnosnog
skenera koji, u skladu sa 1.4. a) Priloga 3 Aneksa IV Pravilnika, predstavlja
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samostalno sredstvo za rjedavanje nasumiénih alarma. Zbog prihvaenog
stava da sigurnosni skeneri ne predslavlijaju zadovoljavajui metod
pregleda obuce koju putnik nosi za vrijeme pregleda, operator aerodroma
pnmjenjuje |
3. SMD (Shoe Metal Detection) na Liniji 1 i SAMDEX (Shoe Metal and
Explosive Detection)
U odnosu na utvrdivanje prisustva nemetalne prijetnje, preciznije prisustva eksploziva, uzevs:
u obzir stav 0 nedovoljnosti sigurnosnog skenera prilikom pregleda obuce, obuta putnika koy
se kre¢e na Liniji 1 ostaje nepregledanal
Dodatno, putnik je predmet tri razli¢ite metode pregleda, 8to podrazumijeva zauslavijanje
putnika tn puta, usporavanje procesa i, posljedi¢no, omogucéava mijesanje pregledanih putnika
sa putnicima za koje se smatra da nisu pregledani.

Takoder, pnimjeceni su slucajevi gdje ruénim pregledom lica nisu detektirani predmeti na tijelu
il u odjedi, a koji su detektirani upotrebom sigurnosnog skenera, zbog ¢ega je putnik
podvrgnut jos jednom (ovaj put, ciljanom) ruénom pregledu.

Daje se preporuka operatoru aerodroma da revidira primjenjive postupke i procedure za
pnmjenu sigurnosnog pregleda putnika koji nisu aktivirali alarm na WTMD, a kako bi osigurao
dosljednu primjenu mjera, pojednostavijenje postupka i brzi protok putnika na lokaciji za
sigumosni pregled.

Pnmjer: detaljan rucni pregled koji ukljucuje i obucu ili ruéni pregled u kombinaciji sa
SED/SAMDEX, uz dodatni procenat svih putnika koji su predmet pregleda sigurnosnim
skenerom; ili sigurmosni pregled upotrebom sigumosnog skenera uz SED/SAMDEX.

Dodatno, daje se preporuka operatoru aerodroma da, ukoliko procieni da je
prihvatljivo/izvodljivo, uéini Liniju 2 primarnom linijom za pregled putnika i kabinskog prljaga,
$to bi podrazumijevalo prebacivanje CTiX na Liniju 2. Infrastrukturalno, medusobna lokacija
Linija 2 i 3 omoguéava viSe prostora za kretanje putnika i ne podrazumijeva da svaki putnik,
nakon prolaska kroz WTMD, mora proé¢i kroz sigurnosni skener, bez obzira da li je indiciran
za pregled ili nije (a sto je slu€aj na Liniji 1 i uzrok dodatnog zadrzavanja).

Uvidom u evidenciju obuka utvrdeno je da Sanella Abadzi¢, broj dozvole 8084, koja je
primjenjivala ruéni pregled putnika u periodu 29-30.7.2025. godine, nije zavrsila obuku u
skladu sa 11.2.3.1. Aneksa IV Pravilnika.

Na osnovu navedenog, utvrduje se nalaz na naéin da operator aerodroma nije osigurao
da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled putnika i kabinskog prtljaga zavrsila
obuku u skladu sa taékom 11.2.3.1. Aneksa IV Pravilnika. Kategorizacija:
neuskladenost. Za vise detalja pogledati tacku 13. ovog lzvjestaja.

U VIP salonu posmatran je pregled 13 putnika koristenjem WTMD i runog pregleda. Na
lokaciji VIP salona, operator aerodroma nije imao ETD uredja niti sigurnosni skener. U skladu
sa taékom 1.4. Priloga Il Aneksa IV Pravilnika, ukoliko se nasumicni alarm WTMD rjeSava
ruénim pregledom, najmanje 10% svih putnika su predmet sigurnosnog pregleda primjenom
sigurnosnog skenera, EDD ili ETD, ili ETD u kombinaciji sa SED. Operator aerodroma
formalno je uskladen sa zahtjevom, uzevsi u obzir broj putnika koji su predmet pregleda ETD
na kontrolnoj taki u Terminalu.
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\pak. daje se preporuka da operator aerodroma dugorotno razmotr uvodenje primgene ETD
1u VIP salonu

6.2. Sigurnosni pregled kabinskog prtljaga:

Nakon sigurnosnog pregleda kabinskog priljaga koridtenjem CTiX il ATix uredaja. po procjen
kontrolora kabinski priljag bio bi predmet ruénog pregleda, u nekim slucajevima podvrgnut 1
dodatnom pregledu primjenom ETD-a.

Na liniji 1 elektri¢ni uredaji kao i likvidi do 100 ml bili su pregledani unutar kabinskog prtljaga.

ETD je bio konsten za pregled jednog broja kabinskog priljaga za koje je kontrolor procienio
da je potreban dodatni pregled (uz ru¢ni pregled s ciljem otklanjanja zabranjenih predmeta i
likvida ¢iji volumen prelazi ograni¢enja). Pregled kabinskog prtljaga upotrebom ETD
podrazumijevao je uzimanje brisa sa unutradnjeg dijela, ukljuujuci i predmete u unutradnjosti,
dok je vanjski dio kabinskog prtljaga bio sporadi¢no uzorkovan, s tim da taj uzorak nije uvijek
podrazumijevao dio koji se Cesto dodiruje (rajsferSlus, rucke...) u skladu sa tatkom 1.15
Priloga Il Aneksa IV Pravilnika. Primje¢eno je da se uzorak ETD uzimao (od strane 1 lica koje
je vrsilo pregled kabinskog prtljaga) bez rukavica, $to nije u skladu sa CONOPS-om. Ukoliko
se laptop nalazio unutar kabinskog prtljaga, isti bi sporadi€no bio predmet ETD uzorkovanja.

Na osnovu opisanog uoceno je odstupanje od standarda primjene ETD za sigurnosni pregled
kabinskog prtliaga, zbog ¢ega se utvrduje nalaz koji glasi: operator aerodroma nije
osigurao primjenu ETDa za sigurnosni pregled kabinskog prtljaga na naéin utvrden
tackom 1.15 Priloga lll Aneksa IV Pravilnika. Kategorija: neuskladenost

Kod pregleda kabinskog prtljaga, putnik je aktivno ucestvovao u ruénom pregledu sa
operatorom, odstranjujuci predmete po nalogu operatora.

U skladu sa tatkom 7.16. Programa sigurnosti BiH i ¢lanom 13. Pravilnika, operator
aerodroma je odgovoran za sigurnosni pregled kabinskog prtljaga. Primjena runog pregleda
predstavlja jednu od metoda sigurnosnog pregleda.

S tim u vezi, tokom nadzora nije potvrdena primjena ruénog pregleda kabinskog prtljaga u
skladu sa taékom 4.1.2.4 Aneksa IV Pravilnika o standardima, koja glasi: “Rucni pregled
kabinskog prtljaga sastoji se od ruéne provjere priliaga, ukljuéuju¢i sadrzaj, kako bi se
primjereno osiguralo da prtliag ne sadrzi zabranjene predmete. U skladu sa navedenim,
utvrduje se nalaz koji glasi: operator aerodroma nije osigurao primjenu ru¢nog pregleda
kabinskog prtliaga u skladu sa tackom 4.1.2.4 Aneksa IV Pravilnika. Kategorija:
neuskladenost

EMA je koridtena sporadi¢no, za pregled likvida za koje su kontrolori procijenili da je
svrsishodno (voda u termos flasi, kako bi se izbjeglo bacanje flade jer nije moguce prosuti
vodu, tekuéina za ¢&isc¢enje sociva...). U nekoliko slu¢ajeva iuoteno je dopustanje unosenja
LAG preko 100 ml uz prethodan pregled LEDS uredajem.

U VIP salonu posmatran je sigurnosni pregled kabinskog prtljaga (10 komada) upotrebom
konvencionalnog xray uredaja sa instaliranim TIP,

Na lokaciji VIP salona nije bio na raspolaganju ETD uredaj. U skladu sa tatkom 1.18. Priloga
IIl Aneksa IV Pravilnika, kada se koristi rendgenska oprema za pregled kabinskog prtljaga.
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najmanje 10% prtljaga ili prtljag koji nosi najmanje 10% putnika moraju biti predmet dodatnog
pregleda primjenom ETD ili EDD. Ukoliko je instaliran i primijenjen TIP, taj procenat se
smanjuje na 5%. Obzirom na nedostatak ETD uredaja u VIP salonu, utvrduje se nalaz koji
glasi: operator aerodroma nije osigurao sigurnosni pregled kabinskog prtljaga u VIP
salonu u skladu sa tatkom 1.18 Priloga Il Aneksa IV Pravilnika. Kategorija:

neuskladenost
6.3. Zastita putnika i kabinskog prtljaga

Tokom nadzora primje¢eno je da je operator aerodroma postavio barijere na linijama za
sigumosni pregled putnika koje nisu bile u upotrebi, a kako bi onemoguéio prolazak
nepregledanih lica u sigurnosne zone ograni¢enog pristupa.

Tokom nadzora zaprimljene su informacije u VIP salonu, koji je dio kljuénog dijela sigurnosne
zone ograniéenog pristupa, povremeno istovremeno borave dolazeci i odlazeéi putnici. VIP
salon infrastrukturalno ne podrzava fizicko razdvajanje dolazecih i odlazecih putnika, zbog
dega operator aerodroma primjenjuje ,operativno razdvajanje” na nacin da dolazeci i odlazeci
putnici ne borave u istoj prostoriji i budu pod nadzorom. Da bi se osiguralo razdvajanje putnika,
opisani operativni postupci dovode u pitanje slobodu kretanja putnika unutar VIP salona, $to
ukljuduje i koridtenje toaleta, te je samim tim njihova primjenjivost upitna. Nije realno oekivati
da navedene kategorije putnika nece do¢i u kontakt u slucajevima kada istovremeno borave,
jer isti nisu liseni slobode kretanja u VIP terminalu niti pristupa toaletu, gdje ne mogu biti pod
nadzorom.

Procjenjuje se da operativno razdvajanje ne mozZe osigurati razdvajanje dolazecih
(nepregledanih) i odlazecih (pregledanih) putnika, ¢ime se dovodi u pitanje zastita pregledanih
putnika.

Obzirom da na terenu nije bilo moguée utvrditi primjenu ,operativnog razdvajanja“ putnika,
daje se preporuka operatoru aerodroma da poduzme mjere i osigura razdvajanje dolazecih
i odlazecih putnika.

Prilikom nadzora sigurnosnog pregleda putnika i kabinskog prtljaga (29-30.7.2025. godine) u
Terminalnoj zgradi primjecen je konkretan slu¢aj mijeSanja pregledanih putnika sa putnicom
koja je bila u fazi pregleda. Putnica se, prije zavrSenog ETD pregleda, pridruzila se prethodno
pregledanim ¢lanovima porodice i pristupila pasoskoj kontroli i kljuénom dijelu sigurnosne
zone ograni¢enog pristupa aerodroma.

Posmatrani su nasumicni slu¢ajevi gdje nekoliko lica stupa u kontakt sa licem koje &eka ruéni
pregled $to znaci da sigurnosni pregled nije zavrsen.

Ruéni pregled kabinskog prtljaga, iako na inicijativu i pod neposrednim nadzorom operatera
(KD kontrolora), primjenjuje putnik koji otvara prtljag i uklanja predmete iz njega. Obzirom da
je operater procijenio da kabinski prtliag sadrzi predmete koji moraju biti odstranjeni iz
kabinskog prtljaga (bez obzira da li su u pitanju tekuéine, zabranjeni predmeti i sl), taj prtljag
se ne smatra pregledanim u skladu sa standardom. Zbog toga putnik koji je pregledan,
stupanjem u kontakt sa sadrzajem tog prtljaga, ne moze se smatrati pregledanim.
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Na osnovu opisanog utviduje se nalaz jer operator aerodroma nije osigurao zaétitu
putnika na nacin da je sprije¢eno mijedanje pregledanih i nepregledanih putnika u
skladu sa tatkom 4.2, podtatka 2 Aneksa | Pravilnika. Kategorija: neuskladenost.

6.4. Potencijalno opasni putnici:

Dana 30.7.2025 godine odr2an je sastanak sa Andelja Edinom, komandirom Jedinice
Gramiéne policye Aerodroma Sarajevo i Amirom Malagicem, inspektorom za istrage u vezi sa
procedurama prevoza potencijalno opasnih putnika, putnim dokumentima i prevozu liénog
vatrenog oruzja putnika.

Zapnmljen su sljiedece informacije:

- U slucaju putnika koji su predmet deportacije, Sluzba za poslove sa strancima
informira JGP kada ta kategorija putnika putuje zraénim putem. Ukoliko se radi o
dobrovoljnom napustanju, prema saznanjima JGP, Sluzba za poslove sa strancima ne
obavjestava aerodrom. Takoder, Sluzba za poslove sa strancima dodjeljuje pratnju
licima koja su predmet deportacije, na osnovu vlastite procjene.

- U slugaju neprihvatljivih putnika, Grani¢na policija odbija ulazak licu kada utvrdi
postojanje prepreka za ulazak u drzavu, obavjestavaju aerodrom i pokusavaju da
izvr§e povrat lica istim letom. Ukoliko to nije moguce, aerodrom preuzima lice i
pripadajuce putne dokumente do narednog leta.

- U slu¢aju ekstradicije lica, ista su pod nadzorom do pasoske kontrole, kada nadzor
nad licem preuzima policijski organ drzave koja je izruéenje traZila. Ekstradicija se
organizuje putem Ministarstva pravde BiH, a Grani¢na policija djeluje po nalogu
nadleznog suda.

- U slucaju otkrivanja laznih, nestalih dokumenata, ukoliko Interpol baza registruje putni
dokument kao ukraden, dokument se oduzima a putnik vraca na pocetnu tacku.
Ukoliko je u pitanju falsifikovana putna isprava, obavjestava se nadlezni tuzilac, dok
se isprava zadrzava radi koristenja u daljnoj edukaciji kadra.

- Prlikom transporta liénog vatrenog oruzja, putnik mora imati potvrdu (npr, ¢lan
sportskog kluba), dozvolu za posjedovanje vatrenog oruzja. Tokom prijave za let,
putnik je duzan prijaviti da nosi vatreno oruzje. Operator aerodroma obavjestava
Jedinicu Graniéne policije, koja utvrduje da li je oruzje adekvatno upakovano (kutija
koja se zakljutava), a municija zapakovana zasebno. Na kutiju se lijepe sigurnosne
markacije, oruzje se deponuje u sef (u sortirnici), Jedinica Grani¢ne policije izdaje
potvrdu. Za vrijeme ukrcavanja putnika, Jedinica Grani¢ne policije prati oruzje do
ukrcaja u zrakoplov, kapetan zrakoplova potpisuje obrazac koji sadrzi informacije o
oruzju. Dodatno, izvr$en je uvid u sluzbenu zabiljeSku broj: 17-16-3-04-16-1194/25 od
23.06.2025. godine, sa prilozima.

7. Odvojeni prtljag — Program sigurnosti BiH, tacka 9.9.; Pravilnik tatka 5. Aneksa | i
IV, veza se taé. 11. 1 12. Aneksa | IV Pravilnika:

7.1. Sigurnosni pregled odvojenog prtljaga

Dana 29.7.2025. godine izvréen je struéni nadzor nad primjenom sigurnosnog pregleda
odvojenog priljaga na HBS. Posmatran je pregled 2 priljaga metodom ruénog pregleda, jedan
u prisustvu putnika, drugi bez prisustva putnika. Oba ruéna pregleda su bila ciljana, da se
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uklone power bank predmeti a u slucaju kada je putnik bio prisutan isti j@ zajedno sa KD
vontrolorom vriio pregled svoyph stvan

U skladu sa tat 512 Pnloga IV Praviinkom o standardima, ruéni pregled sastop se od
detalne ruéne proviere priljaga. ukljucujuci njegov sadrza). kako bi se primjereno osiguralo da
on ne sadrdi zabranjene predmete. Obzirom na uzorak nedovoljan za precizniju konstatacyu,
daje se preporuka operatoru aerodroma da osigura da se rutni pregled vréi na sistematiCan
nadin 1 bez intervencye putnika.

Sgumosni pregled odvojenog prtljaga providi se upotrebom 2 EDS uredaja -~ Smiths Heimann
Hi—scan 10080 XCT. Takoder, na raspolaganju je i IONSCAN 600, kao i konvencionalni xray

ureda) za vangabaritni prtljag.

Pregled odvojenog prtljaga i njegovu zastitu provode zaposlenici SSIZ u skladu sa Programom
sigumosti aerodroma i CONOP-sima (korisni¢kim uputstvima) za sigurnosnu opremu.

Prema informacijama zaprimljenim od predstavnika aerodroma i potvrdenim kroz posmatranje
(za nivo 11 2), proces pregleda odvojenog prtljaga odvija se u 3 nivoa:

- Nivo 1 — EDS .donosi odluku® da je sadrzaj prtljaga u redu ili da je potreban dodatni
pregled - u tom slu€aju slika sadrzaja prtljaga se proslijeduje kontroloru;

- Nivo 2 - kontrolor pregleda sliku (vrijeme pregleda ograniéeno do 15 sekundi), nakon
¢ega donosi odluku da je sadrzaj prtljaga u redu ili da je potreban dodatni pregled - u tom
slu€aju slika se proslijeduje drugom kontroloru na detaljniji pregled. Takoder, ukoliko
kontrolor na nivou 2 ne donese odluku o slici u predvidenom roku, slika se automatski
proslijeduje na sljedecéi nivo;

- Nivo 3 - kontrolor detaljno pregleda sliku sadrzaja prtljaga (bez definisanog vremenskog
ogranicenja) i odluCuje da li je potreban dodatni pregled ETD-om, otvaranje prtljaga
(uklanjanje predmeta i ponovni pregled EDS) ili je sadrzaj prtliaga u redu. Ukoliko
kontrolor na nivou 3 utvrdi da prtljag sadrzi predmet koji moZe predstavljati prijetnju
(eksplozivna naprava), kontaktira kontrolora na nivou 2, traka se zaustavlja i kontrolori
kontaktiraju $efa smjene i Graninu policiju BiH.

Tranzitni, transferni i RUSH prtljag su predmet istog pregleda kao i odlazeci odvojeni prtljag.

Oprema je predmet redovnog testiranja koridtenjem posebnog kofera za EDS i ECAC STP
namijenjenim za EDS (prema izjavama zaposlenika SSiZ, STP je preporucen od strane Middle
point d.0.0).

Sortirnica se nalazi u kljuénim dijelovima zone ograniéenog pristupa te se pregledani prtljag
smatra zasticenim od neovlastenog pristupa. Takoder, prostor sortirnice je predmet nadzora
putem CCTV-a kao i predmet zastite primjenom kontrole pristupa i stalnim prisustvom osoblja
aerodroma.

lako je potvrdeno da su lica osposobljena u Centru za obuku struénog osoblja, obzirom da
instruktori nisu odobreni od strane BHDCA, utvrduje se nalaz na nadin da operator
aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled odvojenog
prtljaga zavr§ila obuku u skladu sa taékom 11.2.3.1. Aneksa IV Pravilnika.
Kategorizacija: neuskladenost. Za vise detalja pogledati tatku 13. ovog lzvjestaja.

7.2. Zastita pregledanog odvojenog prtljaga:
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Nakon sigurnosnog pregleda, odvojeni priljag je odlagan u sortirnicu koja je dio kljuénog dyela
sigurnosne zone ograni¢enog pristupa, | u skladu sa tatkom 1.8.1. Priloga IV Aneksa IV
Praviinika, smatra se zasticenim od neovladtenog pristupa | manipulacije. Tokom nadzora nije
bilo prilike da se detaljnije posmatra zastita pregledanog odvojenog priljaga.

7.3. Uparivanje odvojenog prtljaga - nije potvrdeno.

8. Teret i posta, tatka 9.10 Programa sigurnosti BiH, tacka 6. Aneksa | i Aneksa IV
Pravilnika, veza se ta¢. 11. i 12. Aneksa | i Aneksa IV Pravilnika:

Nadzor nad primjenom sigurnosnih kontrola tereta i poste proveden je 31.7.2025. godine sa
podetkom u 09:00 sati. U smjeni su bili Colakhodzi¢ Vedad (broj dozvole $7267) i Tinjak Adis
(broj dozvole S6600).

Pregled i zastitu tereta i poste osiguravaju zaposlenici SSIZ u skladu sa Programom sigurnosti
roba i poste. Aerodrom Sarajevo Kargo centar ima status RA3 (3to je potvrdeno certifikatom i
uvidom u Bazu Unije o sigurnosti nabavnog lanca na https://ksda.ec.europa.eu/).

Kontrola pristupa Kargo centru provodi se kroz uvid u dokumenta i evidenciju osoba koje nisu
zaposlenici aerodroma Sarajevo, dok se za zaposlenike aerodroma kontrola pristupa provodi
primjenom PACS-a.

Kargo centar predstavlja objekat na razgrani¢enju izmedu javnog dijela i zona ograni¢enog
pristupa: dio u kojem se vrsi predaja tereta pripada javnoj zoni, dio u kojem se ¢uva pregledani
odlazeéi teret pripada kljuénom dijelu zona ograni¢enog pristupa, a dio u kojem se ¢uva
dolazedi teret sigurnosnoj zoni ograni¢enog pristupa. Zbog navedenog, Kargo centar je pod
stalnim CCTV i fizickim nadzorom.

Prije pristupa kontrolisanoj zoni gdje se primjenjuje sigurnosni pregled i sigurnosnim zonama,
sva lica bi trebala biti predmet sigurnosnog pregleda prolaskom kroz WTMD i upotrebom
HHMD dok su stvari koje nose predmet ruénog pregleda. Skre¢e se posebna paZnja na
standard provodenja ru¢nog pregleda, u skladu sa tatkom 4.1.2.4. Aneksa IV Pravilnika o

standardima.

lako je opisani metod sigurnosnog pregleda lica uskladen sa tatkom 1.3 Aneksa IV i Prilogom
1 Pravilnika o standardima, obzirom na prirodu tereta i poste, gdje su kao zabranjeni predmeti
definirane sastavljene eksplozivne i zapaljive naprave, operatoru aerodroma preporuéuje se
da razmotri upotrebu i ETD-a u svrhu pregleda lica koja nisu izazvala alarm na WTMD, a u
skladu sa tackom 1.6 Priloga 1 Pravilnika o standardima.

Nije bilo prilike da se posmatra primjena sigurnosnog pregleda lica i stvari koje nose, zbog
Cega je taj segment procijenjen kao nije potvrdeno.

Obzirom da u BiH trenutno nije uspostavljen koncept poznatog posiljaoca, Kargo centar
primjenjuje sigurnosne kontrole na sve posiljke koje se prevoze zraénim saobracajem sa tog
aerodroma. Prema izjavama zaposlenika Kargo centra i na osnovu dosadasnjih nadzora,
sigurnosni pregled tereta i poéte vréio se upotrebom x-ray uredaja Smiths Heimann 100100,
dual view, ruénim i vizualnim pregledom i ETD IONSCAN 600. Do sada je posmatrana
primjena sigurnosnog pregleda upotrebom xray uredaja.

Izvréen je uvid u nize navedenu pratecu dokumentaciju, éime je potvrdeno da Kargo centar
osigurava da je uz poéiljku priloZena odgovarajué¢a dokumentacija, u skladu sa tatkom 6.3.2.5.
Aneksa IV Pravilnika o standardima.
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Uwvidom u Air Waybill, br 235-56898-5194, 235-5898-5183 | 235-5898-5172, ko su sadrzaval
piolodkt materyal (judsku krv) 1 pripadajuce sigurnosne deklaracie (sadrzay uskladen sa
tatkom 6.3 2 G Aneksa IV Pravilnika o standardima). utvrdeno je da su poddjke pregledane
xray uredajem

Takoder, wzvrden je uvid u Air Waybill DHL bro) 61550006264 od 30 7 20025 godine. na
kojem je vidjivo da je u pitanju konsolidacija {} objedinjena posiljka. ali nije vidijva priroda
posilke (u koloni Nature and Quantity of Goods™ naveden je niz naizgled prozvoljnih slova
Na pripadajucoj sigurnosnoj deklaraciji naveden je xray kao metod pregleda, ali i status .SHR"
i dodatni metod HS | ETD. Na oba dokumenta navedena je dezignacija HR/ACC3/BASJJ-RAC
- koja oznacava ICAR Aird 0.0

Na upit zasto na Air Waybill nije navedena priroda posiljke, predstavnik Kargo centra je izjavio
da DHL ne navodi prirodu posilike na dostavijenim konsolidacijama. Zbog nedostavijenih
informacija, Kargo centar nije naveo prirodu posiljke na sigurnosnoj deklaraciji. §to niye u
skladu sa tackom 6.3.2.6. (c) Aneksa IV Pravilnika o standardima. lako je u pitanju mali
uzorak, u kombinaciji sa zaprimljenim informacijama ukazuje na postojanje nalaza koji glasi:
operator aerodroma nije osigurao navodenje prirode posiljke na sigurnosnoj deklaraciji
u skladu sa tackom 6.3.2.6. (c) Aneksa IV Pravilnika o standardima.Kategorija:
neuskladenost.

Oprema je predmet redovnog testiranja koristenjem ECAC STP za xray uredaje te procedure
preporuéene od strane proizvodaca za ostalu opremu. Na osnovu rezultata i evidencije
testiranja, procjenjuje sa da oprema ispunjava primjenjive zahtjeve tatke 12. i Priloga 9
Aneksa |V Pravilnika o standardima.

lako je potvrdeno da su lica osposobljena u Centru za obuku struénog osoblja, obzirom da
instruktori nisu odobreni od strane BHDCA, utvrduje se nalaz na naéin da operator
aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosne kontrole tereta i poste
zavrsila obuku u skladu sa tatkom 11.2.3.2. Aneksa IV Pravilnika. Kategorizacija:
neuskladenost. Za vise detalja pogledati tacku 13. ovog lzvjestaja.

9. Posta i materijali zraénog prevoznika, tacka 9.11 Programa sigurnosti BiH, tacka 7.
Aneksa | i IV Pravilnika, veza se ta¢. 11.i 12. Aneksa | i Aneksa IV Pravilnika: nije

potvrdeno

10. Zalihe za kori$tenje tokom leta, tacka 9.12 Programa sigurnosti BiH, tacka 8
Aneksa | i IV Pravilnika, veza se ta¢. 11. i 12, Aneksa | i Aneksa IV Pravilnika: nije

potvrdeno

11. Zalihe za koristenje na aerodromu, tatka 9.12 Programa sigurnosti BiH, tatka 9
Aneksa | | IV Pravilnika, veza se taé. 11. i 12, Aneksa | i Aneksa IV Pravilnika:

U skladu sa tatkom 7.16 Programa sigurnosti BiH i ¢lanom 13. Pravilnika, operator aerodroma
odgovoran je za primjenu sigurnosnih kontrola zaliha za koristenje na aerodromu. Ukoliko
operator aerodroma nema poznatog dobavljaca zaliha za koridtenje na aerodromu u skladu
salatkom 9.1.3,, duZan je da osigura primjenu sigurnosnih kontrola na sve zalihe za koridtenje
na aerodromu koje se unose u sigurnosne zone ograni¢enog pristupa i pripadajuce klju¢ne
dijelove.
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Pnlikom posmatranja sigurnosnog pregleda lica koja nisu putnici 1 stvari koje nose, 29 7. 2025
godine, posmatran je | pregled zaliha za koridtenje na aerodromu (sredstva za Ciblenje,
nigijenski materyal, zalihe za radnje na zracnoj strani ) Zalihe su podrazumijevale pregied
xray uredajem 1 dodatni pregled 25% zaliha upotrebom ETD ili EMA (sokovi, voda. ), zavisno
od pnmjenjivosti u odnosu na prirodu zaliha, 8to je u skladu sa tatkom 9.12 Aneksa IV

Pravilnika.

Prema raposlozivim i zapnmljenim informacjama, operator aerodroma nema uspostavijen
koncept poznath dobavljata zaliha za koristenje na aerodromu Poseban akcenat se stavija
na subjekte koji vrée dostavljanje goriva kao zaliha za koritenje na aerodromu. Obzirom da
je. u slu¢aju da nije imenovan poznati dostavljat goriva, operator aerodroma duZan da osigura
primjenu sigurnosnih kontrola. Tokom nadzora nije bilo moguce utvrditi da li i u kojo; mjeri
operator aerodroma primjenjuje sigurnosne kontrole na vozace, vozila i gorivo, zbog ¢ega se
segment sigurnosti zaliha za koristenje na aerodromu procijenjuje kao nije potvrdeno

Daje se preporuka operatoru aerodroma da poduzme potrebne aktivnosti za imenovanje
poznatog dostavljaca goriva, u skladu sa tatkom 9.1.3 Aneksa IV Pravilnika.

Skrece se paznja na sadrzaj Aneksa IV-9-B ECAC Doc 30 (prethodno dostavijen
operatoru aerodroma aktom BHDCA broj: 2-5-04-136-2/24 od 2.2.2024. godine)
Smjernice za sigurnost zaliha za koristenje na aerodromu.

lako je potvrdeno da su lica osposobljena u Centru za obuku struénog osoblja, obzirom da
instruktori nisu odobreni od strane BHDCA, utvrduje se nalaz na nacin da operator
aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled zaliha uspjesno
zavrsila obuku u skladu sa tatkom 11.2.3.3. Aneksa IV Pravilnika. Kategorizacija:
neuskladenost. Za viSe detalja pogledati tacku 13. ovog lzvjestaja.

12. Sigurnosna oprema, tacka 9.17 Programa sigurnosti BiH, ¢lan 23., tatka 12 Aneksa
1'i IV Pravilnika, Prilog IX, :

Za vrijeme provodenja nadzora operator aerodroma nije dostavio zahtjev za odobravanje
sigurnosne opreme u skladu sa ¢lanom 23. Pravilnika, zbog ¢ega se konstatuje nalaz koji
glasi: operator aerodroma dostavio zahtjev za odobravanje sigurnosne opreme u
skladu sa €lanom 23. Pravilnika. Kategorija: neuskladenost.

U odnosu na posmatrano, sigurnosna oprema ispunjava zahtjeve utvrdene tatkom 12.
Aneksa IV Pravilnika i pripadaju¢im Prilogom IX.

Nije bilo moguce izvrsiti detaljan uvid u sadrzaj TIP biblioteke za kabinski i odvojeni priljag, u
skladu sa taé 1.11.1. i 1.11.2. Priloga IX Aneksa IV Pravilnika, i daje se preporuka
aerodromu da osigura uskladivanje sa navedenim kriterijima.

Nije bilo moguce utvrditi da li je TIP, koji je instaliran i u upotrebi na xray i EDS uredajima,
implementiran u potpunosti, u skladu sa tatkom 1.13 Priloga IX Aneksa IV Pravilnika.

Dodatno, skreée se paznja na procenat TIP, u skladu sa tatkom 1.9.1 Priloga IX Aneksa IV
Pravilnika, koj se kre¢e od 1% do 3%. i daje se preporuka aerodromu da osigursa
uskladivanje sa navedenim kriterijem
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13. Zaposljavanje i obuka, Centar za obuku: tat¢ka 9.21 | Prilog | Programa sigurnosti
BiH, tacka 3; Pravilnik ta¢ka 11.2 - 11.5 Aneksa IV:

Nadzor u Centru za obuku stru¢nog osoblja proveden je 31 7.2025. godine, sa pocetko u
11.15 sati. I1spred Centra prisutni su bili Indira Korman, instruktor teorijske i praktitne obuke i
Ahmed Burazerowi¢, administrator

Prema raspolozivim informacijama, Centar ima tri instuktora sigurnosti. Emira Valjevca,
Samira Tahirovi¢a | Senada Mali¢a.

Do provodenja strué¢nog nadzora operator aerodroma nije dostavio zahtjeve za odobravanje
instruktora sigurnosti civilnog zrakoplovstva u skladu sa tatkom 11.5 Aneksa IV Pravilnika
Navedeno predstavija nalaz koji glasi: Operator aerodroma nije osigurao provodene
obuke od strane instruktora odobrenog od strane BHDCA u skladu sa tatkom 11.5
Aneksa IV Pravilnika, $to formalno predstavlja nalaz kategorije neuskladenost.

Centar za obuku struénog osoblja Medunarodnog aerodroma Sarajevo izvréio je obuku
Sanelle Abadzi¢ u odnosu na modul koji nije usvojen od strane aerodroma niti odobren od
strane BHDCA. Navedeno predstavlja nalaz koji glasi: operator aerodroma nije osigurao
osposobljavanje u skladu sa tatkom 11.2.1.3 Pravilnika o standardima, gdje je utvrdeno
da sadrzaj kurseva odreduje ili odobrava BHDCA, prije nego $§to instruktor zapoéne
bilo kakvu obuku u skladu sa ovim pravilnikom. Kategorija: neuskladenost.

Program osposobljavanja sigurnosti civiinog zrakoplovstva Medunarodnog aerodroma
Sarajevo je predmet odobravanja BHDCA (pogledati tacku 1. Izvjestaja).

14. Interna kontrola kvaliteta - Prilog Il Programa sigurnosti BiH.; ¢lan 13. stav (1)
tacka j) Pravilnika:

Tokom struénog nadzora, operator aerodroma je dostavio Plan interne kontrole kvaliteta
sigurnosti civilnog zrakoplovstva za 2025. godinu, izvjestaj internog testa iz januara, broj: 04-
03-1-169-31/24 i izvjestaj interne inspekcije, broj: 04-03-1-359-4/25. Iz izvjestaja testa
utvrdeno je da je za tu aktivnost primjenjena kategorizacija u skladu sa Programom kontrole
kvaliteta sigurnosti civilnog zrakoplovstva — tatka 7. Priloga Il Programa sigurnosti BiH.
(koristena kategorija: ,u potpunosti uskladeno").

Tokom struénog nadzora u novembru 2024. godine, broj: 2-5-29-1-Upeo-30/25, izvjesStajem o
provedenom nadzoru broj: P.2-5-29-1-22-1/24 od 11.11.2024. godine konstatiran je nalaz jer
operator aerodroma nije osigurao kompetencije lica ovlastenog za izvodenje aktivnosti
internog nadzora u skladu sa zahtjevom iz tatke 2. Programa kontrole kvaliteta — Prilog |l
Programa sigurnosti BiH. U meduvremenu je operator aerodroma dostavio certifikat kojim se
potvrduje da je Senad Kapo pohadao i uspjesno zavrsio obuku iz oblasti provedbe internog
audita sistema upravijanja kvalitetom QMS I1SO 9001 i sistema upravijanja sigurnoscu
informacija ISMS — ISO 27001, u skladu sa smjernicama BAS EN ISO 19011 2019, izdat od
strane Consalta d.o.o.

Na osnovu raspolozivih informacija, procjenjuje se da je oblast interne kontrole uskladen sa
Prilogom 1l Programa sigurnosti BiH.

16. Plan za krizne situacije | vjezbe — Program sigurnosti BiH, ta¢ka 12.1 i Odluka o
uspostavljanja komiteta za sigurnost aerodroma, ¢lan 4. tacka e).
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Operator aerodroma nye dokazao postojanje plana provodenja vje2bi za krizne stuacye kao
n provodenje vjezbi za knzne situacye tokom 2025. godine  Takoder. Komitet za sigurnost
operatora aerodroma nye utvrdio vrste | uestalost odrzavanja vje2bi za djelovanje u keizrim
situacyama shodno ¢lanu 4. ta¢. e) Odluke o komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni 1
Hercegovini (u vezr sa tatkom 3. ovog lzvjestaja). élo predstavija nalaz kategorije:
neuskladenost

Struéni nadzor zavrien je dana 1.8.2025. zavrinim sastankom u 11:00 sati, kojem su
prisustvovali:

Ispred aerodroma Sarajevo prisustvovali su.

~ Elma Basi¢, menadzer kvaliteta
o Samir Tahirovi¢, pomoénik direktora za opstu i zrakoplovnu sigurnost
o Ahmo Bekan, sef Sluzbe tehniku zastite

» Basi¢ Nalmir, Sef Sluzbe za fizicku zastitu

»Indira Korman, instruktor teorijske i prakticne obuke

Ispred Jedinice Graniéne policije Aerodrom Sarajevo prisustvovao je Amir Malagic¢, inspektor
za istrage.

Uéesnicima sastanka prezentirani su preliminarni rezultati nadzora.

piom

NALAZI UTVRDENI TOKOM PROVODENJA STRUCNOG NADZORA:

: 1

Operator aerodroma je, ¢lanom 6. Odluke o uspostavljanju komiteta za sigurnost
Medunarodnog aerodroma Sarajevo, prosirio obim djelovanja komiteta za
sigurnost aerodroma na nacin koji nije u skladu sa Zakonom o zrakoplovstvu,
¢lan 103. stav (5), tackom 8.3. Programa sigurnosti BiH i ¢lanom 3. stav (2)
Odluke o Komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 91/24). Operator aerodroma nije izvjeStavao BHDCA u roku od
7 dana od dana odrzavanja sastanka Komiteta shodno &lanu 7. Odluke i nije
utvrdio vrste i uéestalost odrzavanja vjezbi za djelovanje u kriznim situacijama
shono élanu 4. taé. E) Odluke. Kategorija: neuskladenost

Operator aerodroma nije odobren kao regulirani agent u skladu sa ta¢kom
6.3.1.1 Aneksa IV Pravilnika o standardima. Kategorija: neuskladenost
Operator aerodroma nije certificiran za obavljanje sigurnosnog pregleda,
kontrole pristupa, nadzora i patrole u skladu sa élanom 3. Pravilnika o izdavanju
certifikata za obavljanje kontrole pristupa, sigurnosnog pregleda, nadzora i
patrole Kategorija: neuskladenost
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Operator aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled
lica koja nisu putnici i predmeta koja nose sa sobom nije zavréila obuku u skladu
sa tatkom 11.2.3.1. Anecksa IV Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost.
Operator aerodroma ne provodi ruéni pregled lica koja nisu putnici shodno tag,
1.3.1.2. i 4.1.1.3.Aneksa IV Priloga lll ta€. 1.2. pod c). Kategorija: neuskladenost
Operator aerodroma ne provodi fiziéki pregled obuée niti unutraénji dio pojasa
u skladu sa tackom 1.2. Priloga 3 Aneksa IV Pravilnika, a kako je navedeno u
tacki 1.3.1. istog Priloga. Kategorija: neuskladenost.

Operator aerodroma nije osigurao primjenu sigurnosnog pregleda upotrebom
ETD na nacin utvrden tackom 1.6 Priloga 3 Aneksa IV Pravilnika. Kategorija:
neuskladenost

Operator aecrodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled
putnika i kabinskog prtljaga zavrsila obuku u skladu sa tatkom 11.2.3.1. Aneksa
IV Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost.

Operator aerodroma nije osigurao primjenu ETDa za sigurnosni pregled
kabinskog prtljaga na nacin utvrden tackom 1.15 Priloga lll Aneksa IV Pravilnika.
Kategorija: neuskladenost

10. Operator aerodroma nije osigurao primjenu ruénog pregleda kabinskog prtljaga

u skladu sa tackom 4.1.2.4 Aneksa IV Pravilnika. Kategorija: neuskladenost

11. Operator aerodroma nije osigurao sigurnosni pregled kabinskog prtljaga u VIP

salonu u skladu sa tackom 1.18 Priloga Il Aneksa IV Pravilnika. Kategorija:
neuskladenost

12. Operator aerodroma nije osigurao zastitu putnika na nacin da je sprije€eno

mijesanje pregledanih i nepregledanih putnika u skladu sa tackom 4.2. podtacka
2 Aneksa | Pravilnika. Kategorija: neuskladenost.

13. Operator aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled

odvojenog prtljaga zavrsSila obuku u skladu sa tackom 11.2.3.1. Aneksa IV
Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost. Za viSe detalja pogledati tacku 13.
ovog lzvjestaja.

14. Operator aerodroma nije osigurao navodenje prirode posiljke na sigurnosnoj

deklaraciji u skladu sa tackom 6.3.2.6. (c) Aneksa IV Pravilnika o standardima.
Kategorija: neuskladenost.

15. Operator aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosne

kontrole tereta i posSte zavrsila obuku u skladu sa tackom 11.2.3.2. Aneksa IV
Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost. Za viSe detalja pogledati taéku 13.
ovog lzvjestaja.

16. Operator aerodroma nije osigurao da su lica koja primjenjuju sigurnosni pregled

zaliha uspje$no zavrsila obuku u skladu sa taékom 11.2.3.3. Aneksa [V
Pravilnika. Kategorizacija: neuskladenost. Za vise detalja pogledati tatku 13.
ovog lzvjestaja.

17. Operator aerodroma dostavio zahtjev za odobravanje sigurnosne opreme u

skladu sa ¢lanom 23, Pravilnika. Kategorija: neuskladenost.

18. Operator aerodroma nije osigurao provodene obuke od strane instruktora

odobrenog od strane BHDCA u skladu sa tackom 11.5 Aneksa IV Pravilnika, s$to
formalno predstavlja nalaz kategorije neuskladenost

19. Operator aerodroma nije osigurao osposobljavanje u skladu sa tackom 11.2.1.3

Pravilnika o standardima, gdje je utvrdeno da sadr2aj kurseva odreduje ili



odobrava BHDCA, prije nego 8to instruktor zapoéne bilo kakvu obuku u skiadu
sa ovim pravilnikom. Kategorija: neuskladenost
20. Operator aecrodroma nije dokazao postojanje plana provodenja vjezbi za krizne
situacije, kao ni provodenje vjezbi za krizne situacije tokom 2025. godine,
Takoder, Komitet za sigurnost operatora aerodroma nije utvrdio vrste |
ucestalost odrzavanja vjezbi za djelovanje u kriznim situacijama shodno €lanu
4. tad. e) Odluke o komitetu za sigurnost aerodroma u Bosni i Hercegovini (u vezi
sa tatkom 3. ovog lzvjestaja), $to predstavlja nalaz kategorije: neuskladenost.

DIO IV
ZAKLJUCAK | MJERE

A) ZAKLJUCAK

Tokom redovnog struénog nadzora na Medunarodnom aerodromu Sarajevo uocene su
neuskladenosti u odnosu na referentne dokumente. Zbog stupanja na snagu Pravilnika o
standardima iz sigurnosti civilnog zrakoplovstva i uvodenja novih zahtjeva konstatirano je vise
nalaza u odnosu na prethodne nadzore.

Operator aerodroma bi trebao usmjeriti ulaganja u izgradnju ljudskih resursa kroz povecanje
broja zaposlenika ovlastenih za primjenu sigurnosnih kontrola, osposobljavanje istih u skladu
sa tackom 11. Aneksa |V Pravilnika o standardima iz sigurnosti civilnog zrakoplovstva,
nabavkom nove sigurnosne opreme (preporuka ETD), servisiranjem i stavljanjem u upotrebu
postojecée sigurnosne opreme koja ispunjava uslove utvrdene tatkom 12. Aneksa IV Pravilnika
o standardima iz sigurnosti civilnog zrakoplovstva.

Tokom nadzora nije uoeno evidentno ugrozavanje sigurnosti civilnog zrakoplovstva.

U skladu sa Pravilnikom o nadzoru u civilnom zrakoplovstvu, ¢lan 47. st (2) subjekti odgovorni
za otklanjanje neuskladenosti sacinjavaju Plan korektivnih aktivnosti i isti dostavijaju u
BHDCA. Rok za dostavljanje Plana korektivnih aktivnosti je 30 dana od dana prijema ovog
izvjestaja. Izrada Plana korektivnih aktivnosti se vrsi u skladu sa Savjetodavnim materijalom
za 1izradu plana korektivnih aktivnosti i dostavljanja dokaza (koji se moze naci na internet
stranict BHDCA pod ,Savjetodavni materijali).

Ovaj izvjestaj je saéinjen u dva istovjetna primjerka od kojih se jedan primjerak dostavija
subjekiu nadzora, a jedan primjerak izvjestaja ostavlja u registar BHDCA. BHDCA ce
relevantne dijelove lzvjestaja dostaviti i GPBIH.

B) PREPORUKE

C) MJERE
N/A
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PRILOZI:
Dokaz: o obuct struénog osobja
o Mrza Sahinovic,
o Muamer Karasuljc.
~ Mensur Basi¢,
Ervin Karagid,
Maida Hrvat
o Adis Tiyak,
o Mirsad Hahlovid,
o D2emal Maksumi¢,
o Irhad Colakhodtic,
> Adita Musi¢
ECAC STP obrasci,
Kontrolne histe za putnike,
Kontrolne liste za kabinski prtijag,
Kontrolna lista za stvari,

- Kontrolna lista za kca koja msu putnic:.
. AWB ) DCS naveden: u lekstu 1zvjestaja

Plan interne kontrole kvaliteta (naveden u izvjestaju)
- lzvjestaji provedenog testa i inspekcije (navedeni u izvjestaju)
- Email komurikacija sa Ismar Ibrahimoviéem (navedeno u lzvjestaju),

- Sluzbena zabiljeska broj: 17-16-3-04-16-1194/25 od 23.06.2025 godine, sa pnlozima
- Evidencija prnistupa Kargo centar, 31.7.2025 godine

Kontrolne liste

Sabina Abdihodzi¢-Kovactevié, struéni

savjetnik za zrakoplovnu sigurnosti -
AVSEC inspektor
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